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Tourismustag 2024 Digitalisierung

Zur besseren Lesbarkeit wird in unseren Texten das generische Maskulinum verwendet. 
Alle Personenbezeichnungen beziehen sich selbstverständlich auf alle Geschlechter. 
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Programm Tourismustag 2024

Tourismus & Digitalisierung

13:00 Partner-Stände im Foyer besuchen

14:00 Begrüßung durch BM Rüdiger Kozian, 
Irina Rudnik, Meergut GF und Stephan Köhl, TFK GF 

14:15 Keynote: Digitalisierung auf der Landesebene
Tobias Woitendorf, GF TMV

14:45 Vorstellung der Marktforschungsergebnisse 2023
Katja Seppelt, TFK-Marketingleiterin

15:00 Ausblick, Events & Digitalisierungsprojekte 2024
Stephan Köhl, TFK-GF

15:30 Best Practice Beispiel: Gute Führung durch Digitalisierung
Maria Kuhl, GF Upstalsboom

16:00 Schlussrunde, Danke an alle Gastgeber & Partner
Netzwerken & Genießen (Ende 18 Uhr)
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▪ 3 MöwenHalle

▪ DEHOGA Kühlungsborn

▪ Doberaner Münster 

▪ Golf Resort Wittenbeck

▪ Grenzturm e.V. Kühlungsborn 

▪ Heinrich Schliemann Gedenkstätte

▪ Kübo Bricks

▪ Kunsthalle Kühlungsborn

▪ Laufgarage Kühlungsborn

▪ Marina Kühlungsborn

▪ Mecklenburgische Bäderbahn Molli

▪ Ostrockmuseum Kröpelin

▪ Ostseejumper

Tourismustag 2024  Partner & Ausflugsziele
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Keynote Digitalisierung auf der Landesebene

Tobias Woitendorf

GF TMV

Fragen & Anregungen 
gerne direkt an die 
Referenten ab 16 Uhr
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Vorstellung Marktforschungsergebnisse 2023

Katja Seppelt

TFK-Marketingleiterin
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Ausblick und Digitalisierung  Stephan Köhl, GF

▪ Tourismus-Statistik

▪ Veranstaltungsübersicht

▪ Nachhaltigkeit

▪ Digitalisierung

▪ Binnen-Marketing
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Übernachtungs-Entwicklung der letzten 15 Jahre
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Kennzahlen 2023 auf einen Blick
2.468.107 Übernachtungen
446.085 Anreisen
5,5 Tage Verweildauer
18.421 Betten
578 Gastgeber
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Monat 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Januar 61.898     63.819     71.881 66.284 58.685 86.279 6.798 56.318 70.185 65.991

Februar 78.858     77.913     69.967 97.551 87.440 102.802 10.715 66.981 78.270 75.618

März 133.030   149.671   182.361 185.188 114.138 62.023 14.231 122.322 115.660 150.969

April 165.153   124.276   206.056 131.876 191.855 1.197 13.231 212.299 193.046 Stand 8.4.

Mai 265.428   271.677   231.476 269.807 224.333 60.809 15.047 250.152 239.283

Juni 272.952   303.252   314.017 308.443 327.336 303.408 244.652 319.418 293.479

Juli 413.691   472.772   469.117 466.271 429.481 423.010 433.752 391.139 388.096

August 443.450   379.002   365.524 339.705 366.807 436.892 459.479 409.734 390.813

September 163.267   274.080   284.858 262.627 271.469 336.259 341.599 284.782 281.266

Oktober 211.018   211.507   208.111 193.016 245.606 285.044 314.803 238.135 229.019

November 42.485     83.376     83.778 89.258 86.123 14.745 114.181 98.568 86.648

Dezember 101.087   102.685   112.963 113.242 105.591 10.287 91.985 91.241 102.342

gesamt: 2.352.317 2.514.030 2.600.109 2.523.268 2.508.864 2.122.755 2.060.473 2.541.089 2.468.107

Vergl. Vorjahr: -4,04% 6,87% 3,42% -2,96% -0,57% -15,39% -2,93% 23,33% -2,87%

Übernachtungs-Statistik 2023/24

TFK-Geschäftsbericht 2023

ab Mitte Mai
im TFK-Extranet
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Reiseanalyse 2024 belegt stabile Aussichten

71 % der Bevölkerung haben 
stabile oder positive 

Aussichten
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Highlights 2024
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Stadtfest (HGV & TFK): 1.-5. Mai
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Baltic Sommergarten: Mai-September
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Plein Air Festival: 5.-12. Mai
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Happy Salsa Festival: 19.-23. Juni
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Sea&Sand: 11.-14. Juli 

Mit dabei: Glasperlenspiel
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Beach-Volleyball passt zu Kühlungsborn

9.5.-12.5. Düsseldorf
16.5.-19.5. Düsseldorf
6.6.-9.6. Bremen
4.7.-7.7. Heidelberg
18.7.-21.7. München
25.7.-28.7. München
8.8.-11.8. Kühlungsborn
15.8.-18.8. Kühlungsborn
29.8.-1.9. Finale Timmendorfer Strand
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Ostsee Open Air 2024
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Saison-Verlängerung

Kühlungsborn kocht: 1.11 – 1.12.Kühlungsborn tanzt 3.-5. Oktober
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Weihnachts- und Wintermarkt 2024 

Weihnachtsmarkt
▪ Freifläche im KG
▪ Zelt an die Bühne
▪ Stände & Karussell
▪ Winterhütte
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4 Wochen, einladende Weihnachtshütte

Kleine Winterhütte
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Weihnachts- und Wintermarkt 2024 

Weihnachtlicher Wandelgang
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Nachhaltigkeit & Marketing in Kühlungsborn

Nachhaltiges 
Image

Nachhaltige 
Zielgruppen

Nachhaltiges 
Marketing

Regionale

Produkte

Nachhaltige 
Mobilität

Nachhaltige 
Kooperationen

Nachhaltigkeit ist Thema 
des Tourismustags 2025
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Print-Produkte



TFK/Köhl, Folie 30

Pressearbeit: ein Beispiel…

Möwenballett im Mondenschein“

schafft 150 Veröffentlichungen und 4 Mio. Reichweite!
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3 MöwenHalle Ganzjahres Familienangebote 
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Digitalisierungs-Offensive

▪ Website, Content & Usability 

▪ Gästeinfo & Besucherlenkung

▪ E-Commerce: Buchbarkeit & Erlebnisse

▪ Social Media Kommunikation

▪ 2025: KI für unsere Zwecke nutzen
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Vier Info-Stelen im ganzen Ort
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Bild- und Mediendatenbank
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Digitalisierungs-Offensive 2024

▪ Feratel Hotelbuchungen seit 17.1.

▪ Partner-Newsletter seit 26.1

▪ Social Media & Blog Ausbau

▪ Feratel Ticketshop seit Q2/2022

▪ …

Ticketbuchungen steigen

2022:   2.051 Tickets

2023:   6.095 Tickets
v.a. PleinAir, KüBoLa, Kunsthalle

aktuell 73 Ticketangebote
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Website Re-Design
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Social-Media-Kanäle ausbauen

▪ Insta- und Facebook Posts optimieren

▪ Videos und Content Produktion

▪ YouTube & Video-Optimierung

▪ Blog-Ausbau, Kultur & Geschichten

▪ Positiv für unser Google Ranking…
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Top-Facebook Posts
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Strandgut Blog ausbauen
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Kübo Digital Akademie ab Herbst für Sie

Eingeladen sind alle Gastgeber (GG) und Leistungspartner aus Kühlungsborn
Trainer: Stephan Köhl & Kübo Spezialisten; Ort: Laetitia, Haus des Gastes
Anmeldung an s.koehl@kuehlungsborn.de

E-Coaching: Wir helfen unseren GG beim Thema Digitalisierung & Systeme.
Netzwerken: Wir lernen die Gastgeber und deren Bedürfnisse besser kennen.
Fachseminare: Darüber hinaus organisieren wir gerne weitere Fachseminare.

Nr. Seminare Ort 2024

1 Powerpoint: Grafik & Präsentationen HDG Laetitia Okt.

2 Fotos & Tourismusmarketing HDG Laetitia Okt.

3 Videos & Tourismusmarketing HDG Laetitia Okt.

4 Social Media: Facebook, Instagram, Blog etc. HDG Laetitia Okt.

5 Web-Design & Usability HDG Laetitia Nov.

6 Online Marketing: Google, E-Mail, Banner HDG Laetitia Nov.

7 Feratel & DS Solutions Basiswissen für GG HDG Laetitia Nov.

mailto:s.koehl@kuehlungsborn.de
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Binnen-Marketing-Offensive

▪ Partner-Newsletter monatlich

▪ Tourismus-Brainstormings mit HGV, TVK, TSK, DEHOGA

▪ Einwohner-Versammlung am 15.4.

▪ Tourismustag am Di. 23.4. im Hansahaus/Meergut

▪ Stadtfest 1.-5.5. zusammen mit dem HGV

Partner/Zielgruppen

▪ Gastgeber & Gastro, Ausflugsziele

▪ Stadtvertreter, Stadtverwaltung

▪ Interessierte Bürger: Website, Social Media, OZ
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Schulen & Tourismus-Gesinnung

Ziele:

▪ Tourismus-Gesinnung verbessern

▪ Zukünftige Azubis & Mitarbeiter finden

Unser Angebot für Schulen

▪ Vorträge in allen Kübo Schulen 

▪ Teilnahme an Berufsorientierungstagen

▪ Tourismusprojekte mit den Schulen
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DEHOGA Regionalverband Mecklenburgische Ostseeküste

Wir gratulieren dem neuen Vorstand

▪ Caty Ost, feels Beach Club Hotel

▪ Ingo Kalms, Hotel Residenz Waldkrone

▪ Nico Zidanik, Conditorei & Café Röntgen

und freuen uns auf eine tolle Zusammenarbeit, 
gemeinsam für das Ostseebad Kühlungsborn!

Hinter dem DEHOGA steht ein starkes Stück Wirtschaft mit 
überwiegend mittelständischer Prägung. Er vereinigt alle Unter-
nehmenstypen der Hotellerie, Gastronomie und Freizeitein-
richtungen, von der Pension bis zum 5-Sterne-Superior-Hotel.

Unternehmer-Stammtische: 7.5., 4.6., 4.7., 2.9., 5.11., 3.12.24 
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Best Practice Gute Führung durch Digitalisierung

Maria Kuhl

GF Upstalsboom
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Ganz herzlichen Dank an…

Tourismustag 2025
zum Thema Nachhaltigkeit 

am Do. 15.5.25

▪ Unsere Gastgeber

▪ Unsere Gastronomie & Einzelhandel

▪ Unsere Stadtverwaltung

▪ Unsere Stadtvertreter & Aufsichtsräte

▪ Unsere Ausflugsziele & Partner
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